Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ; OLNY
dla Dolnego Slaska — Polska Unie Europejska k ) LASK

Projekt "Going Global 5.0 - Internacjonalizacja Dolnoslgskich Przedsigbiorstw" jest wspoétfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego Slaska 2021-2027 oraz ze
Srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

UMOWA [WZOR]

zawarta w dniu ......ccoeeveeenes We Wroctawiu pomiedzy:

DOLNOSLASKA AGENCJA WSPOLPRACY GOSPODARCZEJ Spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
z siedzibg we (53-125) Wroctawiu, Aleja Kasztanowa 3a-5, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000213275, NIP: 8992514780, REGON 933013380, o kapitale
zaktadowym: 82 553 500,00 ztotych, wptaconym w catosci, reprezentowang przez: Adama Mazura —
Prezesa Zarzadu, zwang dalej: ZAMAWIAJACYM

zwany dalej: WYKONAWCA,
oraz zwane facznie ,Strong” lub ,,Stronami*.

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonego w trybie podstawowym nr PZP/2/2026 zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy
zdnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. 2024, poz. 1320),

0 nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie ustug w zwigzku z udziatem dolno$lgskich przedsiebiorcow
w misji gospodarczej na targi China Beauty Expo w Szanghaju w ramach projektu ,,Going Global 5.0
— Internacjonalizacja Dolnoslaskich Przedsiebiorstw”.
2. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapewni nastepujgce ustugi:
1) Zapewnienie biletéw lotniczych;
2) Zapewnienie dodatkowego bagazu;
3) Zapewnienie ustug noclegowych;
4) Zapewnienie ustug transportu miejscowego;
5) Zapewnienie polis ubezpieczeniowych;
6) Zapewnienie ustug gastronomicznych;
7) Zapewnienie ustug ttumaczeniowych;
8) Zapewnienie pozwolenia na wjazd do kraju docelowego.
3. Szczegdétowy opis przedmiotu umowy okreslony zostat w Zataczniku nr 1 do umowy — Opis
przedmiotu zamdwienia.
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4. W zakresie opisanym w ust. 1 niniejsza umowa jest zawierana w zwigzku z realizacjg projektu "Going
Global 5.0 — Internacjonalizacja Dolnoslaskich Przedsiebiorstw" i jest wspdtfinansowana ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego
Slgska 2021-2027 oraz ze $rodkéw Samorzgdu Wojewddztwa Dolnoslgskiego.

§2

1. Umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia 16 maja 2026 roku, przy czym termin misji
gospodarczej, o ktérej mowa w § 1, planowany jest w dniach 10-16 maja 2026 roku.

2. Planowany termin misji gospodarczej, o ktdrej mowa w § 1 moze zosta¢ zmieniony lub przesuniety,
w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3. O zmianach termindw lub przesunieciach terminu misji
gospodarczej Zamawiajacy poinformuje Wykonawce najpdzniej na 7 dni przed planowanym
terminem pierwotnym. Zmiany i przesuniecia, o ktérych mowa powyzej nie mogg wydtuzaé okresu
obowigzywania umowy dtuzej niz do 1 grudnia 2026 roku.

3. Terminy realizacji przedmiotu umowy o ktdrym mowa w § 1 moze zosta¢ zmieniony w przypadku
wystgpienia zdarzen losowych, ktérych zaréwno Wykonawca jak i Zamawiajacy nie mogli
przewidzieé ani ktdrym nie mogli zapobiec, lub ktdre byty poza ich kontrolg w tym m.in. zwigzanych
z przesunieciem lub odwotfaniem wydarzenia docelowego przez jego organizatora. Do zdarzen
losowych zalicza sie site wyzszg. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie badz potaczenie zdarzen
i okolicznosci, niezaleznych od Stron, a w szczegdlnosci klesk zywiotowych (powodzie, huragany,
pozary itp.), stanu epidemii, sankcji, strajkdw, zamieszek, dziatania wtadzy panstwowe] (zakazu
importu i eksportu, blokady granic i portdw) zatoby narodowej lub innych okolicznosci, ktérym
Strony nie mogly zapobiec, i ktére byly poza ich kontrolg, a ktére zasadniczo utrudniajg lub
uniemozliwiajg wykonanie catosci lub czesci zobowigzan danej Strony wynikajacych z umowy,
a ktérych dana Strona nie mogta przewidzieé, ani ktdrym nie mogta zapobiec lub ktérych nie mogta
przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci.

4. W dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu (w godzinach pracy Spétki tzn.
7:30 — 15:30) drogg mailowg (1 mail) na wskazany adres:

1) dokonania dla catej delegacji rezerwacji hotelu - zgodnie ze wskazaniami OPZ,

2) nazwe i adres firmy transportowej i pojazddw, ktérymi bedzie odbywat sie transport na miejscu
- zgodnie ze wskazaniami OPZ,

3) dane ttumacza wraz z danymi kontaktowymi - zgodnie ze wskazaniami OPZ.

5. Nie pdézniej niz 2 dni od dnia otrzymania informacji, o ktérych mowa w ust. 4, Zamawiajgcy dokona
ich weryfikacji, zatwierdzenia lub wniesie do nich swoje uwagi.

6. Nie pdzniej niz 2 dni od dnia otrzymania uwag, Wykonaweca przedstawi Zamawiajgcemu poprawione
informacje, o ktérych mowa w ust. 4, z uwzglednieniem uwag wniesionych przez Zamawiajgcego.
Uwzglednienie tylko czesci wniesionych przez Zamawiajgcego uwag nie bedzie uznane i przyjete.

7. W przypadku ponownego naniesienia uwag stosuje sie zapisy ust. 5 i 6, Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do sktadania uwag do ostatniego dnia przed wyjazdem.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania wizji lokalnej i weryfikacji zgodnosci
zaproponowanych hoteli oraz linii lotniczej z zataczniku 1 wskazanych przez Wykonawce,
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a w przypadku stwierdzenia niezgodnosci do zazgdania usuniecia uchybien i/lub zmiany
zaproponowanego obiektu czy Podwykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przejecia obowigzkdw dotyczacych skfadania ewentualnych

odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwtaszcza reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach

reklamacyjnych dotyczacych przewozéw, w szczegdlnosci w przypadku zagubienia i uszkodzenia

bagazu, odszkodowan z tytutu opdznienia z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

W terminie do 7 dni przed datg rozpoczecia wizyty Zamawiajacy przekaze Wykonawcy ostateczng

imienng liste uczestnikdw wizyty.

Po otrzymaniu imiennej listy uczestnikéw wizyty w terminie, o ktérym mowa w ust. 10 Wykonawca

w terminie do 1 dnia przedstawi Zamawiajgcemu potwierdzenie wykonania wszystkich imiennych

rezerwacji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyrazenia zgody na odstepstwa od wytycznych okreslonych

w zatgczniku nr 1 w uzasadnionych przypadkach (np. sytuacje o ktérych mowa w ust. 2 i 3,

zaprzestanie lub zawieszenie dziatalnosci obiektu ujetego w programie wizyty, itp.).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z wykonania umowy w okresie nie krotszym niz

14 dni przed planowanym terminem wizyty bez zadnych kosztéw dla ktérejkolwiek ze stron, jesli

wydarzenie, ktérego umowa dotyczy:

1) zostanie odwotane;

2) zostanie przetozone na termin pdzniejszy niz 01 grudnia 2025 roku;

3) kraj, na terenie ktérego realizacja umowy ma sie odby¢, zabroni wjazdu cudzoziemcow na swoj
teren.

Wszelka korespondencja dotyczaca realizacji przedmiotu umowy, przekazywana bedzie za

posrednictwem poczty e-mail.

§3

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za merytoryczng realizacje przedmiotu umowy,
o ktérym mowa w § 1.

Wykonawca zapewni niezbedny personel oraz narzedzia dla wtasciwego i terminowego wykonania
przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ogdlng i techniczng kontrole nad wykonaniem
przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialnos$¢ za nadzér nad personelem oraz zobowigzany jest
do wypetnienia wszystkich prawnych zobowigzan zwigzanych z zatrudnianiem personelu.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania petnej poufnosci wszelkich informacji i danych
pozyskanych i wytworzonych w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, w tym do bezwzglednego
zastosowania sie do zapisow § 7.

Postanowienia zawarte w ust. 2-5 odnoszg sie takze do Podwykonawcow, za ktérych dziatania lub
zaniechania Wykonawca odpowiada tak, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1, z nalezytg
starannoscig z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa, wykorzystujgc w tym celu
wszystkie posiadane mozliwosci, a takze majac na wzgledzie ochrone intereséw Zamawiajgcego.

8. Jedli bedzie to konieczne, a uzgodnienia nie bedg mogty by¢ podjete w sposéb zdalny lub nie beda
skutkowaty wypracowaniem porozumienia, Wykonawca zapewni mozliwos$¢ osobistego kontaktu
w siedzibie Zamawiajacego w celu dokonania uzgodnien w zwigzku z realizacja umowy.

9. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie przedmiotu umowy lezy w granicach jego mozliwosci i nie
istniejg zadne przeszkody natury technicznej i organizacyjnej dla profesjonalnego i rzetelnego
wykonania przedmiotu umowy oraz biezgcej, niezaktdconej realizacji powierzonych czynnosci
przez caty okres obowigzywania umowy.

10. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostepnosci architektonicznej, o ktérej mowa w art.
6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami nastepuje, o ile jest to mozliwe,
z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania oraz jest adekwatne do zakresu objetego
przedmiotem umowy.

§4

1. Strony ustalajg, ze gdyby okazato sie, iz osoba trzecia zgtasza roszczenia pod adresem zwigzanym
z przedmiotem umowy, Wykonawca po zawiadomieniu przez Zamawiajgcego, nie uchyli sie od
niezwtocznego przystgpienia do wyjasnienia sprawy oraz wystgpi przeciwko takim roszczeniom na
wtasny koszt i ryzyko, a ponadto, ze zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia, a w razie ich
zasgdzenia od Zamawiajgcego regresowo zwrdci Zamawiajgcemu catos$¢ roszczen, do ktérych
pokrycia zobowigzany byt prawomocnym orzeczeniem sgdu oraz wszelkie zwigzane z tym
uzasadnione wydatki i optaty, wtgczajgc w to koszty procesu i uzasadnione koszty obstugi prawnej.

2.  Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonaniu przedmiotu umowy nie zostang naruszone prawa
osobiste i majgtkowe osdb biorgcych udziat w jego realizacji. Gdyby doszto do takiego naruszenia,
wyfaczng odpowiedzialno$¢ wzgledem osdéb, ktérych prawa zostaty naruszone, ponosi
Wykonawca.

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest do biezgcej wspoétpracy z Wykonawcg w zakresie niezbednym do
nalezytej realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1.

§5

1. Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy nie przekroczy
........................ zt brutto (stownie: .......cecoeeveeveeeeveeeenenee... Ztotych ../100), w tym:
1) Zapewnienie biletow lotniczych - ... zt brutto/osoba;
2) Zapewnienie dodatkowego bagazu - ... zt brutto/osoba;
3) Zapewnienie ustug noclegowych - ... zt brutto/osoba;
4) Zapewnienie ustug transportu miejscowego - ... zt brutto;
5) Zapewnienie polis ubezpieczeniowych - ... zt brutto/osoba;
6) Zapewnienie ustug gastronomicznych - ... zt brutto/ustuga;
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7) Zapewnienie ustug ttumaczeniowych - ... zt brutto;
8) Zapewnienie pozwolenia na wjazd do kraju docelowego — ... zt brutto/osoba.

2. Zamawiajacy bedzie pfacié za faktycznie zaméwione i zrealizowane ustugi, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1-6, uwzgledniajgce ostateczng liczbe osdéb, o ktérych mowa w § 2 ust. 10.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu
wykonania umowy z zastrzezeniem ust. 8.

4. Wyptata wynagrodzenia za realizacje przedmiotu umowy nastgpi w terminie do 14 dni od daty
otrzymania poprawnie wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
w fakturze VAT. Podstawg do wystawienia faktury VAT jest protokdét odbioru stwierdzajgcy
wykonanie przedmiotu umowy w zakresie okreslonym niniejsza umowa, sporzgdzany po misji
gospodarczej, o ktdrej mowa w § 1 ust. 1, podpisany przez Prezesa Zarzgdu DAWG Sp. z 0.0. lub
osobe upowazniong. Wzdr protokotu odbioru stanowi zatgcznik nr 2 do umowy. Zamawiajacy nie
wptaca zaliczek na poczet realizacji umowy.

5. Wykonawca wystawi fakture VAT na nastepujgce dane:

NABYW(CA: Dolnoslgska Agencja Wspdtpracy Gospodarczej Sp. z 0.0., NIP 8992514780
ODBIORCA: Dolnoslgska Agencja Wspétpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.;
Numer umowy .................

6. W przypadku zmiany stawki podatku VAT odpowiednio ulegnie zmianie wynagrodzenie, o ktérym
mowa w ust. 1.

7. W sytuacji zmiany danych, o ktdrych mowa w ust. 5, upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego
poinformuje o nich Wykonawce pisemnie. Zmiany te nie wymagajg formy aneksu do umowy.

8. Od momentu, w ktéorym Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawiania i przesytania faktur
ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) — Zamawiajacy bedzie
pobierat wystawione faktury bezposrednio z KSeF. Za date dostarczenia faktury, od ktérej liczony
bedzie termin ptatnosci, uwaza sie date nadania fakturze numeru identyfikacyjnego przez KSeF (date
jej przyjecia do systemu).

§6

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, z tytutu niewykonania przedmiotu umowy lub
odstgpienia przez ktérgkolwiek ze Stron od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
wynikajgcych z zachowania Wykonawcy bezposrednio lub posrednio zwigzanego z przedmiotem
umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, z tytutu nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
liczonej dla kazdego nienalezycie wykonanego elementu, o ktérym mowa w zatgczniku nr 1. Przez
nienalezyte wykonanie umowy Strony rozumiejg w szczegolnosci realizacje przedmiotu umowy
niezgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszej umowy.
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3. Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, w razie odstgpienia przez ktdragkolwiek ze Stron od
umowy z powodu okolicznosci, za ktdre wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwtoki w stosunku do termindéw
okreslonych w § 2 ust. 4, 6, 11 oraz w zatgczniku 1.

5. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie zwlekat z przekazaniem informacji, o ktérych mowa w § 2 ust.
4 przez okres dtuzszy niz 5 dni kalendarzowych, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do odstgpienia od
umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy i zastosowania kar o ktérych mowa w ust. 1.

6. Strony postanawiajg, ze w przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy przekracza wysoko$é kar umownych lub gdy przyczyna szkody nie jest ujeta
w zapisie o karach umownych, Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

7. Kary umowne zostang potracone z wynagrodzenia Wykonawcy.

8. tgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktére mogg dochodzi¢ strony niniejszej Umowy
wynosi 30% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust.1 niniejszej umowy.

9. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w przypadkach okreslonych w Kodeksie
cywilnym, ustawie Prawo zamdwien publicznych oraz w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy wysoko$¢ kar umownych natozonych na Wykonawce przekroczy wartos¢ 30%
wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy;

2) gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat realizacji Umowy lub przerwat jej
realizacje na okres dtuzszy niz 2 dni;

3) gdy zostanie podjeta likwidacja lub wydany nakaz zajecia majagtku Wykonawcy;

4) w sytuacji przewidzianej w art. 456 ustawy Prawo zamowien publicznych. W takim przypadku
Wykonawcy przystuguje od Zamawiajgcego wytgcznie wynagrodzenie naleine z tytutu
faktycznie wykonanej czesci umowy;

5) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 5.

10.0dstgpienie od umowy z przyczyn opisanych w ust. 8 powinno zostaé¢ wykonane pisemnie
w terminie 7 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o wystgpieniu podstawy do odstgpienia
od umowy.

11.0dstgpienie od umowy we wszystkich przypadkach pozostaje bez wptywu na obowigzek zaptaty
naleznych Zamawiajagcemu kar umownych oraz odszkodowan, jak réwniez innych obowigzkéw
Wykonawcy wynikajgcych z umowy.

§7

1. Uzyte w § 7 Umowy okreslenia oznaczajg:
1) Administrator - osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;
2) Podmiot przetwarzajgcy/Wykonawca - osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora;



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ; DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska k ) SLASK

Projekt "Going Global 5.0 — Internacjonalizacja Dolnoslgskich Przedsigbiorstw" jest wspétfin?nsowany ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego Slaska 2021-2027 oraz ze
Srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

3) Przetwarzanie danych osobowych - operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany Iub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub  modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

4) Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna
to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajacych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby
fizycznej;

5) Zbioér danych - uporzadkowany zestaw danych osobowych dostepnych wedtug okreslonych
kryteriéw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, zdecentralizowany czy
rozproszony funkcjonalnie lub geograficznie;

6) Naruszenie ochrony danych osobowych - naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego Ilub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych.

Administratorem danych osobowych jest Dolnoslgska Agencja Wspdtpracy Gospodarczej z siedzibg

we Wroctawiu 53-125, al. Kasztanowa 3a-5, a wspétadministratorem Marszatek Wojewddztwa

Dolnoslaskiego z siedzibg we Wroctawiu 50-411, Wybrzeze Stowackiego 12-14. Podmiotem

przetwarzajgcym jest Wykonaweca niniejszej umowy.

Odrebnym Administratorem Panstwa danych jest Instytucja Posredniczaca, czyli Dyrektor

Dolnoslaskiej Instytucji Posredniczacej z siedziba przy ul. Kwiatkowskiego 4, we Wroctawiu (kod

pocztowy: 52-407). Administrator umozliwia kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych

elektronicznie (adres e-mail: iod@dip.pl) oraz poczty tradycyjng (ul. Kwiatkowskiego 4, 52-407

Wroctawiu).

Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe do przetwarzania

w trybie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej cze$ci Umowy ,Rozporzgdzeniem”), na
zasadach, w zakresie i w celu okreslonych w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych

wyfacznie na udokumentowane polecenie Administratora, zgodnie z niniejszg Umowa,

Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, chronigcymi

prawa 0séb, ktorych dane dotycza.
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Zakres i cel przetwarzania danych. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone na
podstawie Umowy dane z bazy danych zwigzanych z realizacjg projektu pn. , Going Global 5.0 —
Internacjonalizacja Dolnoslaskich Przedsiebiorstw” w zakresie: dane zwykte tj.: imienia, nazwiska,
daty i miejsca urodzenia, numer i seria paszportu i/lub dowodu osobistego, adres e-mail, numer
telefonu, miejsce zatrudnienia, adresu zamieszkania.
Dane osobowe powierzone przez Administratora danych beda przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy wytgcznie w celu i przez okres realizacji niniejszej umowy, tj. najpdzniej do 1
grudnia 2025 .
Podmiot przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nastepujgcych czynnosci
przetwarzania powierzonych danych: organizowanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie — ktdre sg w minimalnym zakresie niezbedne do realizacji celu,
o ktérym mowa w ust. 6 powyzej.
Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowigzuje sie do
ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych,
odpowiadajgcych stanowi wiedzy technicznej, zapewniajgcych zgodnos$¢ z Rozporzadzeniem,
w tym adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci
0s0b, ktérych dane dotyczg. Arkusz oceny podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe w zwigzku
z powierzeniem przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.
Podmiot przetwarzajagcy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane osobowe, przy czym
beda to jedynie osoby, ktére majg odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych
osobowych i sg niezbedne do realizacji celu niniejszej Umowy.
Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze osoby, ktére upowazinia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zobowigzg sie do zachowania tajemnicy lub beda
podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, o ktérej mowa
w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporzadzenia, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia ponadto, ze osoby,
o ktérych mowa w niniejszym ustepie, bedg przetwarzaty dane osobowe zgodnie z zasadg wiedzy
koniecznej.
Dla prawidtowej realizacji ust. 11 Podmiot Przetwarzajgcy dokonuje okresowej weryfikacji listy
0s6b, ktérym udzielono dostepu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.
Podmiot przetwarzajgcy po zakoriczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
niezwfocznie usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze
prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych
osobowych.
Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywac sie
z obowigzku odpowiadania na zgdania osob, ktérych dane dotyczg, oraz z obowigzkéw
okreslonych w art. 32—36 Rozporzadzenia. Podmiot przetwarzajacy — w razie wptywu do niego
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zadania w zakresie realizacji praw osob, ktérych dotycza powierzone dane — informuje o tym
Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomosci. Udzielajac informacji,
Podmiot przetwarzajacy przekazuje dane nadawcy i tre$é¢ zagdania oraz okresla, w jakim zakresie
jest w stanie przyczynic sie do realizacji zgdania.
W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot
przetwarzajgcy lub podwykonawca Podmiotu przetwarzajgcego zgtasza je Administratorowi
w ciggu 24 godzin.
Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia Administrator danych ma prawo kontroli, majgcej na
celu weryfikacje czy Podmiot przetwarzajacy spetnia obowigzki wynikajgce z niniejszej Umowy.
Administrator danych bedzie realizowaé¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum 7-dniowym uprzedzeniem.
Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstep do pomieszczen, w ktdrych znajdujg sie
zasoby uczestniczgce w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; zgdanie
ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien od o0séb upowaznionych do przetwarzania
powierzonych danych osobowych; wglad do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majgcych
bezposredni zwigzek z celem kontroli; przeprowadzanie ogledzin urzadzen, nosnikéw oraz
systeméw informatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dtuzszym niz 7 dni.
Powyzej okreslone zasady kontroli Podmiotu Przetwarzajgcego majg zastosowanie do
przeprowadzanych przez Administratora kontroli podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajgcego,
o ktérych mowa w ust. 24.
Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajgcy udostepnia wszelkie informacje niezbedne do
realizacji lub wykazania spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Rozporzadzenia.
Informacji, o ktérych mowa w ust. 21, udziela sie w terminie 15 dni roboczych od dnia doreczenia
whniosku, z zastrzezeniem ust. 23.
Jezeli wniosek, o ktérym mowa w ust. 21, dotyczy realizacji obowigzku zgtoszenia naruszenia
ochrony danych osobowych lub usuniecia jego skutkdw, Podmiot przetwarzajacy udziela informaciji
w najblizszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od doreczenia wniosku.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania. Administrator wyraza zgode na powierzenie danych
osobowych objetych niniejszg Umowg do dalszego przetwarzania przez podwykonawcéow
Podmiotu przetwarzajacego, w celu wykonania niniejszej Umowy, przy czym podwykonawcy
Podmiotu przetwarzajgcego powinni spetnia¢ te same gwarancje i obowigzki, jakie zostaty
natozone na Podmiot przetwarzajacy niniejszg Umowa. Lista takich podmiotow (podprocesoréw)
stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.
W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawcéw biorgcych udziat w przetwarzaniu
danych powierzonych przez Administratora Podmiot przetwarzajgcy informuje o zamierzonych
zmianach, dajac Administratorowi mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie
5 dni roboczych od przekazania informacji o zamierzonych zmianach.

¢ SLASK
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Przekazanie powierzonych danych do panistwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, chyba ze taki obowigzek naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Podmiot przetwarzajacy.
W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje
Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Odpowiedzialnos¢ podmiotu przetwarzajgcego. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petna
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za niewywigzanie sie z obowigzkdéw spoczywajacych na
Podwykonawcy, wynikajacych z niniejszej Umowy.
Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z tresciag Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie osobom
nieupowaznionym powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych
w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu dotyczacych
przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich
planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych
przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci
prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.
Rozwigzanie umowy. Administrator moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem
natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajacy:
1) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z niniejszg umowsa;
2) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, nie usunie

ich w wyznaczonym terminie;
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.
Zasady zachowania poufnosci. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych
otrzymanych od Administratora danych i od wspdfpracujagcych z nim oséb, a takze danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej (,,dane poufne”).
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Zze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.
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Strony zobowigzujg sie do udostepnienia wszelkich dokumentéw i informacji niezbednych do
realizacji postanowien niniejszej umowy oraz wspodtpracy przy realizacji prac objetych niniejsza
umowa.

Wykonawca zobowigzany jest do udzielania petnej informacji na temat postepu i zakresu
wykonywanych prac na kazde zagdanie Zamawiajgcego lub osoby wskazanej przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu i sprawdzenia przebiegu realizacji przedmiotu umowy.
Wspodtpraca w sprawach zwigzanych z realizacjg umowy bedzie sie odbywata za posrednictwem
poczty e-mail z adresdow pracownikéw Dziatu Obstugi Inwestora i Eksportera, a po stronie
WYKONAWEY ..ttt ettt s ste st st e es s s s s sneasesteseeneas

Zmiana danych, o ktdrych mowa w ust. 4, nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej i nie
stanowi zmiany tresci umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigzuje sie wypetni¢ obowigzki informacyjne Zamawiajgcego
przewidziane w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2026/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE wobec osoby fizycznej wskazanej w ust. 4, ktorej dane Zamawiajgcy pozyskat
i przetwarza w zwigzku z wykonywaniem umowy. Tres¢ klauzuli informacyjnej w tym zakresie
stanowi zatacznik nr 5.

Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki nr 1-5.

Wszelkie zmiany postanowiern umowy, dopuszczone w granicach unormowan ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 roku Prawo zamoéwien publicznych, wymagajg formy pisemnej (aneksu) pod
rygorem niewaznosci, z wytgczeniem postanowien § 5 ust. 7 oraz § 8 ust. 4.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg miec zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ wobec oséb trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.

Ewentualne spory mogace wynikac z realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad
wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego. lub_Umowa jest zawierana w formie
elektronicznej. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez drugg ze Stron. Data zawarcia Umowy jest data ztozenia
kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez druga ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 2 do umowy.................
PROTOKOt ODBIORU Z DNIA ................
do umowy nr ............ zdnia ............ zawartej pomiedzy

Dolnoslaskg Agencjg Wspdtpracy Gospodarczej Sp. 2 0.0. @ ceeeeeeeveeneeeenen,

Zamawiajacy stwierdza prawidtowe i terminowe / nieprawidtowe i nienalezyte* (niepotrzebne
skresli¢) wykonanie umowy obejmujgce:

Uwagi do wykonania UStUZi: .....cceeeeeeeeie ettt

Protokot sporzagdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 3 do umowy ..................

ARKUSZ OCENY PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE W ZWIAZKU Z POWIERZENIEM
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Wyjasnienie:

Zgodnie z art. 28 ust. 1 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych:

Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane w imieniu administratora, powierza on dane jedynie takim podmiotom
przetwarzajgcym, ktore zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi niniejszego rozporzadzenia i chronito prawa oséb, ktérych
dane dotycza.

L.p. Pytania dla Oferenta / Wykonawcy / Podmiotu przetwarzajacego TAK | NIE | UWAGI

Czy w Panstwa organizacji zostaty wdrozone wymagania okreslone w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
1 | ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)?

Czy w Panstwa organizacji obowigzuje Polityka Bezpieczenstwa lub inny dokument(-y)
2 | regulujacy(-ce) zasady ochrony danych osobowych? Jezeli inny to prosze wskazac jaki w
polu uwagi.

Czy dysponujg Panstwo Personelem przeszkolonym z zakresu ochrony danych osobowych
(przynajmniej 1 osoba)?

Czy dysponuja Panstwo odpowiednio zabezpieczonym programem antywirusowym
4 | sprzetem komputerowym umozliwiajgcym bezpieczne przetwarzanie danych osobowych
w formie elektronicznej?

Czy dysponujg Panstwo odpowiednio wyposazonymi i zabezpieczonymi pomieszczeniami
umozliwiajacymi bezpieczne przetwarzanie danych osobowych?

KOMENTARZ:
Jedynie udzielenie odpowiedzi "TAK" na wszystkie pytania ankiety lub wskazanie w rubryce "Uwagi" terminu i
sposobu wypetnienia warunkéw umozliwiajgcych odpowiedz TAK umozliwi podpisanie Umowy dotyczgcej
powierzenia danych osobowych.
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Projekt "Going Global 5.0 - Internacjonalizacja Dolnoslgskich Przedsigbiorstw" jest wspoétfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego Slaska 2021-2027 oraz ze
Srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

Zatgcznik nr4 do UMOWY......coeveveeeeveeninnen.

Wykaz podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajgcego (podprocesoréow)

Przy wykonaniu Umowy Procesor korzysta z ustug nastepujgcych podprocesoréw:

PODPROCESOR ADRES SIEDZIBY




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ; OLNY
dla Dolnego Slaska — Polska Unie Europejska k ) LASK

Projekt "Going Global 5.0 - Internacjonalizacja Dolnoslgskich Przedsigbiorstw" jest wspoétfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego Slaska 2021-2027 oraz ze
Srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

Zatgcznik nr5 do umowy ..................

Oswiadczenie Wykonawcy
Klauzula poufnosci

Wroctaw dnia......cocceveeveeeennnen.

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony i zachowania w poufnosci wszystkich informacji
uzyskanych przez niego w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy z dnia ..........ccceueuneee. 0OF
... — W szczegdblnosci programow i ustalen spotkan, harmonogramu i punktéw misji, wykonywanych
zdjec i nagran, rozméw telefonicznych i korespondencji mailowej - i nie ujawniania ich osobom
trzecim oraz do niewykorzystywania ich do innych celéw, niz zwigzane z zawarciem lub
wykonywaniem umowy, z wytgczeniem sytuacji, gdy obowigzek ich ujawnienia bedzie wynikat z
obowigzujgcych przepisow prawa w tym m.in. poleceniem sadu lub organu administracji
panstwowej lub nastepowat na zgdanie uprawnionego organu. Klauzula poufnosci nie obejmuje
informacji postrzeganych w kategoriach wiedzy powszechnej oraz dostepnej dla ogétu. Wykonawca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za niezachowanie poufnosci ww. informacji. Obowigzek i zasady
zachowania poufnosci ww. informacji pozostajg w mocy takze po wygasnieciu umowy.

2. Zobowigzanie do ochrony i zachowania w poufnosci, o ktdrych mowa w ust. 1, obejmuje w
szczegdlnosci zobowigzanie do podjecia wobec nich wszelkich niezbednych s$rodkow,
gwarantujgcych zachowanie ich w poufnosci, w tym do poinformowania o koniecznosci
ochrony informacji wszystkich osdéb, ktorym informacje zostang udostepnione w celu
realizacji postanowien umowy z dnia .......c.cccceuueees nr.......

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci informacji przez swoich
pracownikéw oraz osoby trzecie, ktére majg dostep do informacji, o ktérych mowa w ust. 2
i3.

4. W przypadku naruszenia obowigzku zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust.
2 i 3, Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 umowy nr ... za kazde stwierdzone
naruszenie (w rozumieniu kazdej informacji ktéra zostanie ujawniona). Jezeli szkoda
poniesiona w efekcie naruszenia niniejszego paragrafu przewyisza zastrzeiong kare
umowng, Zamawiajgcy moze domagac sie od Wykonawcy naprawienia szkody w zakresie
ponad zastrzezong kare, na zasadach ogdlnych.

(podpis Wykonawcy)



